
මූලික කරුණු ලේඛනය - ණය නිෂප්ාදන  

අනුගමනය කළ යුතු ක්‍රියා පිළිලෙළ සහ ෙැඩිදුර ල ාරතුරු 

සසොෆ්ටසලොජික් ෆයිනෑන්ස් පීඑල්සී අපසේ නිෂප්ොදන හො අප විසින් සපයනු ලබන සස්වොවන් පිළිබඳව විමීමට 

පහත මොධ්‍යයන් භොවිත කළ හැක. 

අප අමතන්න: +94 112 104 204 

විදුත් තැපෑල: info@softlogicfinance.lk  

සවබ් අඩවිය: https://softlogicfinance.lk/ 

අප හමුවන්න: ප්‍රධ්‍ොන කොර්යොලය - සේ.එෆ්.අයි. 3වන කුළුණ, බී සහ ී කලොප, 6 වන මහල, අංක 75, 

පියදොස සිරිසස්න මොවත, සකොළඹ 10, ශ්‍රී ලංකොව. 

ඔබට සතිසේ දිනවල උසේ 8.30 සිට සවස 5.00 දක්වො ඕනෑම සසොෆ්ටසලොජික් ෆයිනෑන්ස් ශොඛොවකට 

පිවිසිය හැක. කරුණොකර පහත ලැයිස්ුසවන් ඔබට ආසන්නතම ශොඛොව සසොයො ගන්න. 

https://softlogicfinance.lk/branch-network/ 

 

වැඩිදුර සතොරුරු හො විමීම් සඳහො අපසේ සමොජ මොධ්‍ය නොලිකො විවෘතයි. 

 
Facebook : https://www.facebook.com/softlogicfinance/  
Instagram : https://www.instagram.com/softlogicfinance/  
YouTube : https://www.youtube.com/channel/UCjGGuCMLMQOUfDOrzXZCcXQ/featured 
LinkedIn : https://lk.linkedin.com/company/softlogic-finance-plc 
 

පැමිණිලි කළමනාකරණ ක්‍රියා පිළිලෙළ 

පැමිණිලි කළමනොකරණ ක්‍රියො පිළිසවළ Complaint Handling Procedure - Manual 2024 

 

1. මූලික කරුණු ලේඛනය – කේබදු 

 

නිෂප්ාදන/ ලස්ොෙන්හි 
ප්‍රධාන ලක්ෂණ හා 
ස්ෙභාෙය 

• ඔබ වෘත්තිකසයකු වුවත්, වයොපොරිකසයකු වුවත්, ස්වයං රැකියො නියුක්තියකු 
වුවත් සහෝ ආයතනික ගනුසදනුකරුසවකු වුවත්, අපි ඔබට පුළුල්ස පරොසයක 
කල්සබදු විසඳුම් පිරිනමන්සනමු. 

• සමෝටර් වොහන, ත්‍රිසරෝද රථ, පොපැදි, වොණිජ සහ සගොඩබිම් වොහන 
(වරණොත්මකව) ආදිය මිලදී ගැනීමට අදහස් කරන පොරිසභෝගිකයින් 
සවනුසවන් සමම කල්සබදු පහසුකසමහි විසශ්ෂොංග රැසක් සේ. 

• පොරිසභෝගික අවශයතො අනුව මොසික කුලිය හො කොලීමොව අභිරුචිකරණය 
කළ හැකි අතර දැරිය හැකි මොසික කුලියක් හො අවම වශසයන් වසරක කොල 
ීමොවක් සහිතව සමම කල්සබදු පහසුකම ලබො සේ.  

ප්‍රධාන නියමයන්හ හා 
ලකාන්හලේසි 

පහසුකම සඳහා සුදුසුකම් ලැබීලම් නිර්ණායක; 
 
1. ලපෞේගලික: අයදුම්කරු ෙයස අවුරුදු 18ට ෙැඩි ශ්‍රී ලාාංකික පුරෙැසිලයකු 
විය යුතුය. 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත (ජො.හැ.)/ 
රියදුරු බලපත්‍රය (රි.බ.) / විසේශ ගමන් බලපත්‍රය (වි.ග.බ.) 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත / උපසයෝගිතො 
බිල්සපත / ග්‍රොම සස්වක සහතිකය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වැටුප් පත්‍රිකො / බැංකු සල්සඛන / 
සවනත් ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

mailto:info@softlogicfinance.lk
https://www.facebook.com/softlogicfinance/
https://www.instagram.com/softlogicfinance/
https://softlogicfinance.lk/wp-content/uploads/sites/2/2024/07/COMPLAINT-HANDLING-PROCEDURE-MANUAL-ENGLISH-SOFT-COPY.pdf


ඈ. ඇපකරු සතොරුරු- ජො.හැ./ රි.බ./ වි.ග.බ., බිල්සපත් තහවුරු කිරීම් / 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
2.  නි පුේගල ෙයාපාර: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වයොපොර ලියොපදිංචිය (වයො.ලි.) 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
3. හවුේ ෙයාපාර: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- (වයො.ලි.), සියලු 
හවුල්සකරුවන්සේ එකඟතොව 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
4. ආය නික ගනුලදනුකරුෙන්හ: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- (වයො.ලි.)/ 41වන ආකෘති පත්‍රය 
සහෝ 1/ 20 වන ආකෘති පත්‍රය/ සමොගසම් අධ්‍යක්ෂ සහෝ සල්සකම් විසින් 
සහතික කරන ලද වයවස්ථොවලි සංසේශය සහ අධ්‍යක්ෂක මණ්ඩල 
සයෝජනො සම්මතය 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– 13වන ආකෘති පත්‍රය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– මූලය වොර්තො/ බැංකු වොර්තො/ සවනත් 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු විස්තර– හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන, ලිපිනය 
තහවුරු කිරීම, ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
 

5. ලසසු අෙශ්‍ය ා: 
නිසි පරිදි සම්පුර්ණ කරන ලද අයදුම්පත 

 
ඉහ  සඳහන්හ කළ සියලුම ෙර්ගෙල ගනුලදනුකරුෙන්හ සඳහා ොහන පිළිබඳ 
පහ  ල ාරතුරු අෙශ්‍ය ලේ. 

අ. සැපයුම්කරුසේ ඉන්සවොයිසිය 
ආ. ආදොයම් බලපත්‍රය හො බදු ලදුපත් 
ඇ. අනුපිටපත් යුර 
ඈ වොහන තක්සස්රු වොර්තොව 
ඊ. ලියොපදිංචි සහතිකය 

නීතිමය විධිවිධාන 2000 අාංක 56 දරන කේබදු මූලයකරණ පන  

ලපාළී අනුපා / දණ්ඩන 
මුදේ 

• සස්වොලොභියොසේ ණය අවදොනම මත පදනම්ව කල්සබදු පහසුකසමහි 
කොලීමොව ුළ ස්ථොවර සපොලී අනුපොතයක් අය සකසර්. 

• 3% ක මොසික දණ්ඩන මුදල්ස අනුපොතය අදොළ වන්සන් සහන කොලසයන් 
දින හතකට පසුව පමණි.  

අය කිරීම්/ ගාස්තු/ 
ලකාමිස් මුදේ 

මූලය කල්සබදු පහසුකම් සඳහො පහත ගොස්ු අදොළ සේ. 
1. ණය සතොරුරු කොර්යොංශ ගොස්ු 
2. වොහන තක්සස්රුව 
3. මුේදර ගොස්ු 
4. සමෝටර් වොහන ලියොපදිංචි ගොස්ු 
5. රක්ෂණ වොරික 
6. සල්සඛන ගොස්ු 
7. සස්වො ගොස්ු  

 

  



2. මූලික කරුණු ලේඛනය – ොහන ණය  

 

නිෂප්ාදන/ ලස්ොෙන්හි 

ප්‍රධාන ලක්ෂණ හා 

ස්ෙභාෙය 

• සසොෆ්ටසලොජික් ෆයිනෑන්ස් සමඟ වත්කම් උකස් කර සමෝටර් වොහන 
මිලදී ගැනීමට අදහස් කරන පොරිසභෝගිකයින්ට සමම පහසුකසමන් විචලය 
හො ස්ථොවර සපොලී අනුපොත පිරිනැසම්. 

• සියලුම වෘත්තිකයන්, වයොපොරිකයන් සහෝ ආයතනික ගනුසදනුකරුවන් 
සමම පහසුකම සඳහො සුදුසුකම් ලබයි. 

• පොරිසභෝගික අවශයතො අනුව මොසික කුලිය හො කොලීමොව අභිරුචිකරණය 
කළ හැකි අතර දැරිය හැකි මොසික කුලියක් හො අවම වශසයන් මොස 6ක 
කොල ීමොවක් සහිතව සමම කල්සබදු පහසුකම ලබො සේ. 

ප්‍රධාන නියමයන්හ හා 

ලකාන්හලේසි 

පහසුකම සඳහා සුදුසුකම් ලැබීලම් නිර්ණායක; 
 
1. ලපෞේගලික: අයදුම්කරු ෙයස අවුරුදු 18ට ෙැඩි ශ්‍රී ලාාංකික පුරෙැසිලයකු 
විය යුතුය. 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත (ජො.හැ.)/ 
රියදුරු බලපත්‍රය (රි.බ.) / විසේශ ගමන් බලපත්‍රය (වි.ග.බ.) 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත / උපසයෝගිතො 
බිල්සපත / ග්‍රොම සස්වක සහතිකය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වැටුප් පත්‍රිකො / බැංකු සල්සඛන / 
සවනත් ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු සතොරුරු- ජො.හැ./ රි.බ./ වි.ග.බ., බිල්සපත් තහවුරු කිරීම් / 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
2.  නි පුේගල ෙයාපාර: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන - වයොපොර ලියොපදිංචිය (වයො.ලි.) 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන – බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
3. හවුේ ෙයාපාර: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන - (වයො.ලි.), සියලු 
හවුල්සකරුවන්සේ එකඟතොව 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන – බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
4. ආය නික ගනුලදනුකරුෙන්හ: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන - (වයො.ලි.)/ 41වන ආකෘති පත්‍රය 
සහෝ 1/20 වන ආකෘති පත්‍රය/ සමොගසම් අධ්‍යක්ෂ සහෝ සල්සකම් විසින් 
සහතික කරන ලද වයවස්ථොවලි සංසේශය සහ අධ්‍යක්ෂක මණ්ඩල 
සයෝජනො සම්මතය 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන – 13වන ආකෘති පත්‍රය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– මූලය වොර්තො/ බැංකු වොර්තො/ සවනත් 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු සතොරුරු – හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන, ලිපිනය 
තහවුරු කිරීම, ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
5. ලසසු අෙශ්‍ය ා 

නිසි පරිදි සම්පුර්ණ කරන ලද අයදුම්පත 
 
ඉහ  සඳහන්හ කළ සියලුම ෙර්ගෙල ගනුලදනුකරුෙන්හ සඳහා ොහන පිළිබඳ 
පහ  ල ාරතුරු අෙශ්‍ය ලේ. 

අ. සැපයුම්කරුසේ ඉන්සවොයිසිය 
ආ. ආදොයම් බලපත්‍රය හො බදු ලදුපත් 
ඇ. අනුපිටපත් යුර 



ඈ. වොහන තක්සස්රු වොර්තොව 
ඊ. ලියොපදිංචි සහතිකය 

නීතිමය විධිවිධාන සාංලශ්‍ෝධනය කරන ලද 1946 අාංක 6 දරණ උකස් පන  

ලපාළී අනුපා / දණ්ඩන 

මුදේ 
• ස්ථොවර සහෝ විචලය සපොලී අනුපොත යටසත් ණය ලබො ගත හැක. 

• සස්වොලොභියොසේ ණය අවදොනම මත වොහන ණය නිෂප්ොදනය සඳහො 
සපොලී අනුපොතය තීරණය සේ. 

• 3% ක මොසික දණ්ඩන මුදල්ස අනුපොතය අදොළ වන්සන් සහන කොලසයන් 

දින හතකට පසුව පමණි. 

අය කිරීම්/ ගාස්තු/ 

ලකාමිස් මුදේ 

මූලය කල්සබදු පහසුකම් සඳහො පහත ගොස්ු අදොළ සේ. 
1. ණය සතොරුරු කොර්යොංශ ගොස්ු 
2. වොහන තක්සස්රුව 
3. මුේදර ගොස්ු 
4. සමෝටර් වොහන ලියොපදිංචි ගොස්ු 
5. රක්ෂණ වොරික 
6. සල්සඛන ගොස්ු 
7. උකස් ගොස්ු 

 

3. මූලික කරුණු ලේඛනය – පිළිෙැටුම් ොහන උකස් ණය 

 

නිෂප්ාදන/ ලස්ොෙන්හි 

ප්‍රධාන ලක්ෂණ හා 

ස්ෙභාෙය 

• සසොෆ්ටසලොජික් ෆයිනෑන්ස් පිළිවැටුම් වොහන උකස් ණය මඟින් ඔබට 
වොහනයට එදිරිව විසශ්ෂ ණය පහසුකම් ලබො ගත හැක. 

• පිළිවැටුම් වොහන උකස් ණය නමයශීලී කොරක ප්‍රොේධ්‍න විසඳුමක් 
වශසයන් භොවිත කළ හැක. 

• ගනුසදනුකරුවන්ට සපොලිය මොසිකව හො ප්‍රොේධ්‍නය කල්සපිරීසම්දී සගවිය 
හැක. 

• ණය කොලීමොව ුළ ඕනෑම අවස්ථොවක ප්‍රොේධ්‍නය සම්ූර්ණසයන් ම 
සහෝ අර්ධ්‍ වශසයන් ආපසු සගවීසම් හැකියොව ඇත. 

ප්‍රධාන නියමයන්හ හා 

ලකාන්හලේසි 

පහසුකම සඳහා සුදුසුකම් ලැබීලම් නිර්ණායක; 
 
1. ලපෞේගලික: අයදුම්කරු ෙයස අවුරුදු 18ට ෙැඩි ශ්‍රී ලාාංකික පුරෙැසිලයකු 
විය යුතුය. 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත (ජො.හැ.)/ 
රියදුරු බලපත්‍රය (රි.බ.) / විසේශ ගමන් බලපත්‍රය (වි.ග.බ.) 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත / උපසයෝගිතො 
බිල්සපත / ග්‍රොම සස්වක සහතිකය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වැටුප් පත්‍රිකො / බැංකු සල්සඛන / 
සවනත් ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු සතොරුරු- ජො.හැ./ රි.බ./ වි.ග.බ., බිල්සපත් තහවුරු කිරීම් / 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
2.  නි පුේගල ෙයාපාර: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වයොපොර ලියොපදිංචිය (වයො.ලි.) 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
3. හවුේ ෙයාපාර: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- (වයො.ලි.), සියලු 
හවුල්සකරුවන්සේ එකඟතොව 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
4. ආය නික ගනුලදනුකරුෙන්හ: 



අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- (වයො.ලි.)/ 41වන ආකෘති පත්‍රය 
සහෝ 1/20 වන ආකෘති පත්‍රය/ සමොගසම් අධ්‍යක්ෂ සහෝ සල්සකම් විසින් 
සහතික කරන ලද වයවස්ථොවලි සංසේශය සහ අධ්‍යක්ෂක මණ්ඩල 
සයෝජනො සම්මතය 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– 13වන ආකෘති පත්‍රය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– මූලය වොර්තො/ බැංකු වොර්තො/ සවනත් 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු සතොරුරු– හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන, ලිපිනය 
තහවුරු කිරීම, ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
5. ලසසු අෙශ්‍ය ා 

නිසි පරිදි සම්පුර්ණ කරන ලද අයදුම්පත 
 

ඉහ  සඳහන්හ කළ සියලුම ෙර්ගෙල ගනුලදනුකරුෙන්හ සඳහා ොහන පිළිබඳ 
පහ  ල ාරතුරු අෙශ්‍ය ලේ. 

අ. සැපයුම්කරුසේ ඉන්සවොයිසිය 
ආ. ආදොයම් බලපත්‍රය හො බදු ලදුපත් 
ඇ. අනුපිටපත් යුර 
ඈ වොහන තක්සස්රු වොර්තොව 
ඊ. ලියොපදිංචි සහතිකය 

නීතිමය විධිවිධාන සාංලශ්‍ෝධනය කරන ලද 1946 අාංක 6 දරණ උකස් පන  

ලපාළී අනුපා / දණ්ඩන 
මුදේ 

• සස්වොලොභියොසේ ණය අවදොනම මත පදනම්ව පිළිවැටුම් වොහන උකස් 
ණය පහසුකම් කොලය ුළ විචලය සපොලී අනුපොතයක් අය සකසර්. 

• 3% ක මොසික දණ්ඩන මුදල්ස අනුපොතය අදොළ වන්සන් සහන කොලසයන් 
දින හතකට පසුව පමණි. 

අය කිරීම්/ ගාස්තු/ 
ලකාමිස් මුදේ 

පිළිවැටුම් වොහන උකස් ණය පහසුකම් සඳහො පහත ගොස්ු අදොළ සේ. 
1. ණය සතොරුරු කොර්යොංශ ගොස්ු 
2. වොහන තක්සස්රුව 
3. මුේදර ගොස්ු 
4. සමෝටර් වොහන ලියොපදිංචි ගොස්ු 
5. රක්ෂණ වොරික 
6. සල්සඛන ගොස්ු 

 

 

4. මූලික කරුණු ලේඛනය – පුේගලික ණය  

නිෂප්ාදන/ ලස්ොෙන්හි 

ප්‍රධාන ලක්ෂණ හා 

ස්ෙභාෙය 

• අපසේ පුේගලික ණය සයෝජනො ක්‍රමය මඟින් අපසේ සසොෆ්ටසලොජික් 
සමූහසේ සස්වකයින්සේ සියලුම පුේගලික මුදල්ස අවශයතොවන් තරඟකොරී 
සපොලී අනුපොතයක් යටසත් සපුරොලනු ලබයි. 

• ස්ථොවර ආදොයම් සහෝ විශ්‍රොම වැටුප් ආදොයම් ලබන්නන් සඳහො ණය 
පහසුකම් සැපසේ. 

• උපරිම ණය කොලීමොව වසර 4 දක්වො. 



ප්‍රධාන නියමයන්හ හා 
ලකාන්හලේසි 

පහසුකම සඳහා සුදුසුකම් ලැබීලම් නිර්ණායක; 
 

1. ලපෞේගලික: අයදුම්කරු ෙයස අවුරුදු 18ට ෙැඩි ශ්‍රී ලාාංකික පුරෙැසිලයකු විය 
යුතුය. 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත (ජො.හැ.)/ 
රියදුරු බලපත්‍රය (රි.බ.) / විසේශ ගමන් බලපත්‍රය (වි.ග.බ.) 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත / උපසයෝගිතො 
බිල්සපත / ග්‍රොම සස්වක සහතිකය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වැටුප් පත්‍රිකො / බැංකු සල්සඛන / සවනත් 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු සතොරුරු- ජො.හැ./ රි.බ./ වි.ග.බ., බිල්සපත් තහවුරු කිරීම් / 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
2. ලසසු අෙශ්‍ය ා 

නිසි පරිදි සම්පුර්ණ කරන ලද අයදුම්පත 

නීතිමය විධිවිධාන   ගිවිසුම් නීතිය 

ලපාළී අනුපා / 
දණ්ඩන මුදේ 

• ස්ථොවර සපොලී අනුපොත යටසත් ණය ලබො සදනු ලැසබ්. 
• 3% ක මොසික දණ්ඩන මුදල්ස අනුපොතය අදොළ වන්සන් සහන කොලසයන් 

දින හතකට පසුව පමණි. 

අය කිරීම්/ ගාස්තු/ 
ලකාමිස් මුදේ 

පුේගලික ණය පහසුකම් සඳහො පහත ගොස්ු අදොළ සේ. 

සල්සඛන ගොස්ු 

 

5. මූලික කරුණු ලේඛනය – සාධකකරණය  

නිෂප්ාදන/ ලස්ොෙන්හි 

ප්‍රධාන ලක්ෂණ හා 

ස්ෙභාෙය 

• සමය සියලුම කුඩො හො මධ්‍ය පරිමොණ වයොපොරවල නියැලී සිටින නිතය 
ආදොයම් ලබන වයවසොයකයින්ට සහ මධ්‍යම මටටසම් ආයතනික 
ගනුසදනුකරුවන්ට පිරිනැසමන කොරක ප්‍රොේධ්‍න මූලයකරණ විසඳුමකි. 

• පොරිසභෝගිකයින්ට දින 120ක උපරිම ණය කොලීමොවක් ලැසබ්. 

• අවම පහසුකම රු. 500,000/-. 

• වයොපොරවලට චංචල නිෂ්පොදන සමඟ ස්ථොවර ණයගැතිභොවයක් ලබො 
ගැනීම සඳහො. 



ප්‍රධාන නියමයන්හ හා 
ලකාන්හලේසි 

පහසුකම සඳහා සුදුසුකම් ලැබීලම් නිර්ණායක; 

 

1. ලපෞේගලික: අයදුම්කරු ෙයස අවුරුදු 18ට ෙැඩි ශ්‍රී ලාාංකික පුරෙැසිලයකු විය 
යුතුය. 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත (ජො.හැ.)/ 

රියදුරු බලපත්‍රය (රි.බ.) / විසේශ ගමන් බලපත්‍රය (වි.ග.බ.) 

ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- ජොතික හැඳුනුම්පත / උපසයෝගිතො 

බිල්සපත / ග්‍රොම සස්වක සහතිකය 

ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වැටුප් පත්‍රිකො / බැංකු සල්සඛන / සවනත් 

ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

ඈ. ඇපකරු සතොරුරු- ජො.හැ./ රි.බ./ වි.ග.බ., බිල්සපත් තහවුරු කිරීම් / 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 

2.  නි පුේගල ෙයාපාර: 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- වයොපොර ලියොපදිංචිය (වයො.ලි.) 

ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 
 

3. හවුේ ෙයාපාර: 
අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- (වයො.ලි.), සියලු හවුල්සකරුවන්සේ 
එකඟතොව 
ආ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– බැංකු වොර්තො, මූලය වොර්තො 

 
4. ආය නික ගනුලදනුකරුෙන්හ: 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන- (වයො.ලි.)/ 41වන ආකෘති පත්‍රය 
සහෝ 1/20 වන ආකෘති පත්‍රය/ සමොගසම් අධ්‍යක්ෂ සහෝ සල්සකම් විසින් 
සහතික කරන ලද වයවස්ථොවලි සංසේශය සහ අධ්‍යක්ෂක මණ්ඩල සයෝජනො 
සම්මතය 
ආ. ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– 13වන ආකෘති පත්‍රය 
ඇ. ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන– මූලය වොර්තො/ බැංකු වොර්තො/ සවනත් 
ආදොයම් තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 
ඈ. ඇපකරු සතොරුරු– හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන, ලිපිනය 
තහවුරු කිරීම, ආදොයම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන 

 
5. ලසසු අෙශ්‍ය ා 

නිසි පරිදි සම්පුර්ණ කරන ලද අයදුම්පත 

නීතිමය විධිවිධාන ගිවිසුම් නීතිය 

ලපාළී අනුපා / 
දණ්ඩන මුදේ 

• ස්ථොවර සපොලී අනුපොත යටසත් ණය ලබො සදනු ලැසබ්. 

• 5% ක වොර්ික දණ්ඩන මුදල්ස අනුපොතය අදොළ වන්සන් සහන කොලසයන් දින 
පහසළොවකට පසුව පමණි. 

අය කිරීම්/ ගාස්තු/ 
ලකාමිස් මුදේ 

පුේගලික ණය පහසුකම් සඳහො පහත ගොස්ු අදොළ සේ. 
අ. සැකීසම් ගොස්ුව 
ආ. 0.5%ක ඉන්සවොයිස් සැකසුම් ගොස්ුව  

 

  



6. මූලික කරුණු ලේඛනය – රන්හ ණය 

නිෂප්ාදන/ ලස්ොෙන්හි 
ප්‍රධාන ලක්ෂණ හා 
ස්ෙභාෙය 

• සසොෆ්ටසලොජික් ෆයිනෑන්ස් රන් ණය පහසුකම හදිසි මුදල්ස අවශයතො වලදී 
මූලය විසඳුම් මඟින් සහොය වීම සඳහො නිර්මොණය කර ඇත. 

• ඔබසේ රන් භොණ්ඩ සඳහො අඩු සපොලී අනුපොත යටසත් උපරිම රන් ණය 
අත්තිකොරම්. 

• මොස 1,2, 3, 6, 9 සහ 12 සිට සතෝරො ගැනීමට පහසු ආපසු සගවීසම් 
සයෝජනො ක්‍රම. 

• ඕනෑම සසොෆ්ටසලොජික් ෆයිනෑන්ස් ශොඛොවකින් ආපසු සගවීසම් පහසුකම 
(සඳුදො සිට සිකුරොදො දක්වො විවෘතයි). 

• ඔසබ් වටිනො රන් භොණ්ඩ සඳහො ඉහළම ආරක්ෂොව හො සනොමිසල්ස රක්ෂණ 
ආවරණයක්. 

• ඔබසේ ස්වර්ණොභරණ/ රන් කොසි/ රන් බිස්කට ූර්ව දැනුම්දීමකින් සතොරව 
ආපසු ගැනීසම් හැකියොව. 

• කල්සපිරීසම්දී අවම සපොලිය සගවීසමන් ණය කොලය දීර්ඝ කරගත හැක. 

ප්‍රධාන නියමයන්හ හා 
ලකාන්හලේසි 

පහසුකම සඳහො සුදුසුකම් ලැබීසම් නිර්ණොයක; 

 
ලපෞේගලික: අයදුම්කරු ෙයස අවුරුදු 18ට ෙැඩි ශ්‍රී ලාාංකික පුරෙැසිලයකු විය 
යුතුය. 

අ. හඳුනොගැනීම තහවුරු කිරීසම් සල්සඛන - ජොතික හැඳුනුම්පත (ජො.හැ.)/ 
රියදුරු බලපත්‍රය (රි.බ.) / විසේශ ගමන් බලපත්‍රය (වි.ග.බ.)  
ආ. රන් භොණ්ඩසේ රන් මිශ්‍රණය කැරට 16 ට සනොඅඩු විය යුුය. 

නීතිමය විධිවිධාන සාංලශ්‍ෝධනය කරන ලද 1946 අාංක 6 දරණ උකස් පන  

ලපාළී අනුපා / 

දණ්ඩන මුදේ 
• සමම පහසුකම සඳහො ස්ථොවර සපොලී අනුපොත අදොළ සේ. 

• සපොලී අනුපොතය තීරණය වන්සන් ණය කොලීමොව මත ය. 
• කල්සපිරීසමන් පසු 5% ක මොසික දණ්ඩන මුදල්ස අනුපොතයක් අදොළ සේ. 

 


